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一、项目基本情况
1、项目概况：
1.1、项目名称：罗湖医院集团2021年度公务车定点维修服务项目
1.2、项目概况：
根据罗湖医院集团的业务发展需要，为罗湖区人民医院、罗湖区中医院、罗湖区妇幼保健院、罗湖区慢病院公务车辆（合计42辆）提供日常维修保养服务。拟招标三家二级车辆维修厂为罗湖医院集团提供2021年度公务车维修服务。欢迎符合资质的供应商参与响应。
1.3、项目性质：服务类
1.4、项目预算：总预算55万元，实际金额以服务结算为准。
1.5、项目服务期：1年
2、定标方法：
采用综合评分法，得分前三的响应商为预中标供应商。
投标文件纸质版要求：响应供应商提供一正二副共三本（投标文件首页应注明正本、副本字样）纸质投标文件到罗湖区春风路庐山酒店大厦五楼物流配送中心（方工），必须密封加盖公章投递。正、副本的内容必须保持一致，如果发生正本、副本内容冲突的情况，投标文件一切内容以正本为准。
纸质投标文件接收截止时间：2021年 9 月 18 日   17：00 时。
4、质疑及答疑：
（1）潜在响应人对于本项目本文件有疑问的，应当在响应截止时间1日前提出，否则视同全部接受。
（2）投标人自行到现场了解，因未到现场了解情况造成的成本计算错误，投标人自行承担。具体可联系邓工：13798338319。
（3）响应人自行到现场了解，因未到现场了解情况造成的成本计算错误，响应人自行承担。本采购文件由罗湖医院集团物流配送中心负责解析，具体可联系方工，联系电话0755- 25901374。
二、响应人资格及相关要求：
1、投标人具备履行合同能力的中华人民共和国境内注册的法人。
2、投标人需提供投标承诺书。
3、投标人需提供相关合同案例。
4、参加投标的供应商未被列入记录失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信行为”记录名单；不处于“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间。
5、投标人营业执照住所必须在罗湖区管辖范围内。
6、本项目不接受任何形式的联合体投标。

三、投标人必须提交的资料：
按以下顺序编制投标文件： 
1、投标文件目录；
2、 投标承诺书；
3、法人授权书；
4、经年检合格且有效的营业执照及经营范围截图（复印件加盖公章）；
5、 分项报价表；
6、 诚信体系证明材料（详见评分项）；
7、 企业资质证书、注册地点行驶距离地图截图（详见评分项）；
8、 拟安排项目团队成员情况、相关证书及社保证明（近三个月，加盖公章）；
9、 车辆维修项目相关业绩案例（提供合同复印件，关键页面不得隐藏，加盖公章）；
10、 维修保养方案；
11、 售后服务承诺函、维修时间及维修效果承诺函。
上述资料应该是最新、有效、清晰的；扫描件应与原件一致，所有资料均要加盖响应人公章（如未盖公章或印章不清晰视作不符合评分项要求）。

四、常规保养维修项目
	序号
	维修项目（小型汽车）

	1
	年审、领黄绿标

	2
	全车一级保养

	3
	全车二级保养

	4
	检查油路

	5
	检查电路

	6
	换刹车皮

	7
	检修刹车（包换刹车油）

	8
	检修空调（包加雪种）

	9
	换火花塞

	10
	右中门钣金破损喷漆


注：一级维护保养包含内容：1、换机油和机油格；2、清洁风格及冷气风格；3、全车检查、润滑、紧固等规定内容。
二级维护保养包含内容：1、一级维护的全部内容；2、换风格、冷气风格、汽油格；3、四轮保养、换位；4、全车检查、调整等规定内容。

5、 维修公务车辆信息
罗湖区人民医院
	序号
	车牌号
	车型
	用油标号
	油箱容量

	1
	粤B736S3
	商务车
	95号以下油品
	65

	2
	粤BB632Z
	商务车
	95号以下油品
	65

	3
	粤BDL300
	小轿车
	95号以下油品
	65

	4
	粤B063SP
	商务车
	95号以下油品
	60

	5
	粤BGN776
	商务车
	95号以下油品
	70

	6
	粤B9679V
	小轿车
	95号以下油品
	70

	7
	粤B54N77
	面包车
	95号以下油品
	70

	8
	粤BBHA43
	的士头
	柴油#0
	60

	9
	粤B22312
	厢式货车
	柴油#0
	70

	100
	粤B5124F
	的士头
	95号以下油品
	65

	11
	粤BV029L
	商务车
	95号以下油品
	70

	12
	粤BAU092
	大型专用客车
	柴油#0
	80

	13
	粤BAU067
	大型专用客车
	柴油#0
	80

	14
	粤BFH045
	中型非载货专项作业车
	柴油#0
	110

	15
	粤B5D58D
	轻型专项作业车
	柴油#0
	80

	16
	粤BG8A05
	北地牌ND5043XJH
	95号以下油品
	110

	17
	粤BW2X30
	北地牌ND5040XJH_3H
	95号以下油品
	110

	18
	粤BL003N
	北地牌ND5030XJH-M4
	95号以下油品
	80

	19
	京BRY193（临时牌）
	北地牌ND5040XJH-X6
	柴油#0
	80

	20
	粤BBL047
	雪佛兰1GCHG39U331
	95号以下油品
	120



罗湖区中医院
	序号
	车牌号
	车辆类型
	品牌
	车辆用途

	21
	粤B0KE56
	小型普通客车
	别克SGM6529 ATA
	公务

	22
	粤BDL562
	小型普通客车
	奥德赛牌HG6480BB
	公务

	23
	粤BH4925
	中型普通客车
	金杯牌SY6521G2S3BG
	公务

	24
	粤BS3F82
	轻型封闭货车
	依维柯牌NJ5045XXXNS
	公务

	25
	粤BL825H
	小型普通客车
	思威牌DHWG452.B(CR-V2.4
	公务

	26
	粤BH4719
	中型普通客车
	金杯牌SY6521G2S3BG
	公务

	27
	粤BH0761
	中型专项作业车
	亚宁牌NW5051XYL
	体检

	28
	粤BP6341
	大型专项作业车
	亚宁牌NW5051XYL
	体检

	29
	粤BG7A65
	小型普通客车
	北地牌ND5043XJH
	救护车

	30
	粤B599Z7
	小型普通客车
	北地牌ND5031XJH-F3
	救护车



罗湖区妇幼保健院
	序号
	车牌号
	车辆类型
	品牌
	车辆用途

	31
	粤BG6A72
	小型专项作业车
	北地
	特种专业技术用车

	32
	粤BLF568
	小型专项作业车
	上元
	特种专业技术用车

	33
	粤BLFB128
	小轿车（小型普通客车）
	奥德赛
	综合保障用车

	34
	粤B931QB
	小轿车（小型普通客车）
	奥德赛
	后勤服务用车

	35
	粤B660NE
	小轿车（小型普通客车）
	奥德赛
	综合保障用车

	36
	粤BL013F
	小轿车（小型普通客车）
	别克
	综合保障用车

	37
	粤BPC338
	小轿车
	雅阁
	综合保障用车

	38
	粤BU0922
	面包车（小型客车）
	金杯
	后勤服务用车



罗湖区慢性病防治院
	序号
	车牌号
	车辆类型
	品牌
	车辆用途

	39
	粤B33L47
	商务车
	奥德赛
	综合业务保障用车

	40
	粤BWF576
	商务车
	奥德赛
	综合业务保障用车

	41
	粤B0224H
	厢式货车
	尼桑牌
	综合业务保障用车

	42
	粤BD4652
	中巴
	骏威牌
	特种专业技术用车



6、 评分信息：
评标方法：综合评分法
价格分计算方法：
投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×25
投标报价：投标人提供的《分项报价表》中所有报价的总价。
评标基准价：即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价。
	评分类别
	评分项目
	分值
	评分规则

	商务部分
（27分）
	企业营业执照
	5
	投标人提供企业营业执照的经营范围具备汽车维护内容得5分；未提供经营范围或经营范围不具备的得0分。

	
	企业资质
	5
	投标人提供中华人民共和国道路运输经营许可证二类或以上机动车维修资质证书得5分，未提供得0分。

	
	注册地点
	5
	维修厂注册地点距离深圳市罗湖区人民医院小于1公里得5分，1公里至5公里之间得3分，5公里至10公里之间得2分，大于10公里得0分。投标人提供相关地图行驶距离截图加盖公章，否则不得分。

	
	诚信体系
	3
	投标人提供“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）、深圳信用网（www. szcredit.org.cn）信用栏目查询结果截图。每提供一个得1分，最多得3分，未提供不得分。

	
	项目业绩
	9
	投标人提供近三年（2018年7月1日至本项目招标公告发布之日止）与医疗或政府机关事业单位签订的车辆维修项目合作案例，每提供一份案例合同得3分；最多得9分，不提供不得分。
投标人须提供每一个已完工或正在进行的合同关键页（须有甲方公章），不提供或无法辨别的不得分。

	技术部分
（48分）
	维修保养方案
	15
	投标人提供公务车辆维修保养方案，评审专家根据投标人的方案进行横向比较、分档评分：优得15分、良得10分、中得7分、差得4分，未提供不得分。

	
	项目人员资质
	10
	投标人提供项目团队人员名单及汽车维修工技师资格证书，每提供一个证书得2分，满分10分。投标人须提供近3个月项目人员的社保证明，未提供社保证明及资格证书不得分。

	
	售后服务承诺
	13
	投标人提供售后服务承诺函（格式自拟），承诺提供下述服务：
1、 24小时免费拖车服务（全市范围内，含节假日）；
2、 节假日修车服务，建立专人救援小组团队；
3、 实行24小时专人值班制度；
4、 应采购方要求提供上门接送车服务；
5、为完工出厂车辆提供免费清洁吸尘服务；
6、有维修档案记录，维修时使用的零配件名称、品牌型号、价格等信息可查询追溯且至少保存3年。
承诺函体现第1-5项内容的，每项得2分；承诺函体现第6项内容的得3分，满分13分。未提供服务承诺函不得分。

	
	维修时间及维修效果承诺
	10
	投标人提供维修时间及维修效果承诺函（格式自拟），承诺以下内容：
1、提供快速维修服务，小修项目在3小时内完成，大修项目在7日内完成；
2、汽车维修质量保证期：全车大修、总成大修为2万公里或6个月；车辆小修为1500公里或15天；一级维护为700公里或7天；二级维护为3000公里或1个月。
承诺函体现第1项内容的得4分；承诺函体现第2项内容的得6分，满分10分。未提供服务承诺函不得分。

	价格部分（25分）
	投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×25









附：投标文件相关格式：
投标承诺书
致深圳市罗湖医院集团：

根据贵方“ 罗湖医院集团2021年度公务车定点维修服务项目 ”的采购公告，正式授权   （姓名）代表响应人参加该项目的响应活动。我方已详细审查全部采购文件和有关附件，据此我方郑重声明以下诸点，并对之负相应的法律责任。兹宣布同意如下：
1、根据已收到贵方的项目编号为  LYJT-FW-202125  项目的采购需求书，遵照有关规定，我单位经考察现场和研究上述采购需求书的所有条例后，我方完全认可贵方提供的上述文件，并愿以分项报价清单要求承包上述项目并修补其任何缺陷。
2、我方根据采购文件的规定，严格履行合同的责任和义务,并保证于买方要求的内容提供服务。
3、我方已详细审核全部采购文件，我方知道必须放弃提出含糊不清或误解的问题的权利。
4、我方同意从报价前须知附表中规定的采购日期起遵循本响应书，并在响应有效期之内均具有约束力。
5、我方同意所递交的应答文件在规定的应答有效期内有效，在此期间内我方的应答有可能成交，我方将受此约束。
6、我方同意向贵方提供贵方可能另外要求的与其响应有关的任何证据或资料。
7、我方保证，至采购公告发布之日止，不存在被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单及其他不符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定条件的情况。
8、在本项目应答过程中，不弄虚作假，不隐瞒真实情况，不围标串标，不恶意质疑投诉。我方已清楚，如违反上述要求，贵方有权废除我方的应答资格。
                                   
 响应单位：  （公章）
                                             日期： 


分项报价表
一、维修人工费报价
工时单价：     元/工时

二、维修材料管理费率报价
维修材料管理费率：     %

三、常规保养分项报价
	序号
	维修项目（小型汽车）
	分项报价
	备注

	1
	年审、领黄绿标
	元
	填金额

	2
	全车一级保养
	工时
	填所需工时

	3
	全车二级保养
	工时
	填所需工时

	4
	检查油路
	工时
	填所需工时

	5
	检查电路
	工时
	填所需工时

	6
	换刹车皮
	工时
	填所需工时

	7
	检修刹车（包换刹车油）
	工时
	填所需工时

	8
	检修空调（包加雪种）
	工时
	填所需工时

	9
	换火花塞
	工时
	填所需工时

	10
	右中门钣金破损喷漆
	工时
	填所需工时

	总计（工时）
	


注：一级维护保养包含内容：1、换机油和机油格；2、清洁风格及冷气风格；3、全车检查、润滑、紧固等规定内容。
二级维护保养包含内容：1、一级维护的全部内容；2、换风格、冷气风格、汽油格；3、四轮保养、换位；4、全车检查、调整等规定内容。





法人授权书
本人（法人姓名）系（投标人名称）的法定代表人（单位负责人），现委托（委托代理人姓名）为我方代理人。代理人根据授权，以我方名义签署、澄清确认、递交、撤回、修改投标文件、签订合同和处理有关事宜，负责提供与签署确认一切文书资料，以及向贵方递交的任何补充承诺，以本公司名义处理一切与之有关的事务。其法律后果由我方承担。
委托期限：与投标有效期相同。
代理人无转委托权。

附：委托代理人身份证复印件
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投标人：               （单位公章）
法定代表人：（签字）
委托代理人：（签字）
日期：2021年    月    日
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